
Assunto:  Pedido de Esclarecimento. A empresa AMC Informática Ltda., 
pessoa jurídica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o N° 62.541.735/0001-
80, interessada em participar do processo licitatório em epígrafe, 
respeitosamente, vem à presença de Vossa Senhoria, requerer 
esclarecimentos sobre o instrumento convocatório, através das questões baixo 
elencadas:   
1. No item 9.1.4.2 do edital é exigida Declaração de que instalará equipa-
mentos, em linha de produção, em perfeitas condições de funcionamento e 
produtividade, porém sem mencionar que os mesmos deverão ser novos, sem 
uso anterior. Desta forma entendemos que poderemos ofertar e instalar 
equipamentos  usados, desde que ainda estejam em linha de produção pelo 
fabricante e em perfeitas condições de funcionamento, uma vez  o objeto 
licitado resume-se em prestação de serviços continuados de impressão. Nosso 
entendimento está correto? 
 
2. Com relação às especificações técnicas dos equipamentos, entendemos 
que há alguns erros formais nas especificações, conforme abaixo: 
 
2.1) Referente ao equipamento Tipo 03 – Multifuncional Corporativo A4 
Monocromática, nas Características, TECNOLOGIA E OPERAÇÃO, subitem 
Modos de Cor, é informado “Modo Policromático”, ou seja, colorido. Porém este 
tipo de equipamento é descrito como Monocromático. Desta forma entendemos 
tratar-se de erro na especificação, sendo que o correto seria: “MODOS DE 
COR: Modo Monocromático”. Está correto nosso entendimento? 
 
2.2) Referente ao equipamento Tipo 04 – Multifuncional Corporativo A4 Poli-
cromática, nas Características, MÍDIAS, subitem Tamanhos de Papel, é 
informado “Suportar os formatos A4, Ofício, Carta, no mínimo”. 
 
Nas Características CÓPIA, subitem Tamanho do Original, é informado “até 
Ofício (216x356mm). Nas Características DIGITALIZAÇÃO, subitem Vidro de 
exposição, é informado “A4, Carta e Ofício. Já no subitem Área de 
Digitalização está sendo solicitado até A3. Desta forma, entendemos que 
houve erro na especificação onde menciona área de digitalização até A3, onde 
o correto seria até Ofício (216x356mm), seguindo o padrão da especificação 
dos requisitos das categorias dos equipamentos A4,  uma vez que é solicitado 
Multifuncional Corporativo A4 Policromática, que suporte tamanho de papel nos 
formatos A4, Ofício e Carta (no mínimo), cópia no tamanho original de até 
Ofício, digitalização no vidro de exposição nos tamanho A4, Carta e Ofício, 
bem como não menciona o volume da franquia em A3 P&B e Color. Está 
correto nosso entendimento? Como exemplo, no equipamento Tipo 5 
Multifuncional Corporativa A3 Policromática, todas estas características fazem 
menção a suporte até o tamanho da mídia A3. 
 
2.3) Ainda, por não estar explicito no edital, porém sendo de praxe no 
mercado, entendemos que para efeito de cobrança das impressões A3 exce-
dentes deverão ser consideradas como 2 páginas A4. Está correto nosso en-
tendimento? 
 
Outrossim, requeremos que as respostas sejam prestadas na vigência do 



prazo impugnacional e, aproveitamos a oportunidade para manifestar nossos 
protestos da mais alta estima e distinta consideração por vossas senhorias. 
 
Atenciosamente, 
LOGO AMC10 Shirlei  T. Monteiro Auxiliar Administrativo  

Tel.: (11) 2103-4567  

Cel.: (11) 9.9904-1535  

 

Respostas 

R) Sim, o entendimento está correto, não estamos fazendo exigência de equi-
pamentos de primeiro uso, desde que mantidas as exigências do SLA e os 
equipamentos estejam em boas condições de uso e aparência. Entendemos 
que se o equipamento cumprir o SLA e a prestação do serviço, não há neces-
sidade de ser sem uso. (redução de custo) 

R) A impressão é monocromática, mas esta especificação está na parte de di-
gitalização, que deverá ser policromática. 

R) Sim foi erro, será Tamanho Ofício.  
 
R) Sim, o entendimento está correto 

 

HÉLDER SOUSA – PREGOEIRO. 

 
 

 

 


