
 
 
 
 
 
 
 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO  
TELEFONISTA AUXILIAR DE REGULAÇÃO MÉDICA 

 
 
 

 Língua Portuguesa  
 
Compreensão de textos; ortografia: emprego das letras e acentuação gráfica; classes de palavras; regras 
gerais de concordância nominal e verbal; emprego do acento indicativo da crase; sinônimos, antônimos, 
homônimos e parônimos; emprego dos sinais de pontuação. 

 
Conhecimentos Específicos  
 
• Noções de rádio comunicação  
• Noções de informática 

 
Matemática  
 
Sistema de equação do 1º grau; 
Resolução de equações do 2º grau completas e incompletas; 
Sistemas de equações do 2º grau; 
Congruência e semelhança de figuras planas; 
Teorema de Tales; 
Teorema de Pitágoras; 
Relações métricas nos triângulos retângulos; 
Razões trigonométricas envolvendo os ângulos de 30º, 45º e 60º; 
Perímetros de figuras planas; 
Áreas de figuras planas; 
 

 


